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» Tuettava samanaikaisesti

kahta talouskasvun tekijaa: KESKEINEN

. tyc?n:tuottth.JuderT kasvua HAASTE!
 tyohon osallistumisastetta

Suomen tyoeldmd Euroopan paras vuonna 2020

Kuinka Suomen
tyoelama voisi olla
jatkossa muihin
Euroopan maihin
verrattuna siina
maarin laadullisesti
parempaa, etta se
tukisi suomalaisten
halua ja
mahdollisuuksia
jatkaa tyoelamassa
terveina ja
motivoituneina muita
maita pidempaan.
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ol Tyourien pidentaminen

Keskimaariainen Keskimaarainen

s e S tyosta lahtoika
tyohontuloika Tyossédolon y 60 9v

21-28v -
aikaiset
toimenpiteet

Tavoite :
-aikaistaminen Tavoite
-vah. 2. asteen koul. 62,4

-syrjaytymisen.ehkaisy (v.2025)

Tyovoima-
potentiaali
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Tuottavuus

« Tuottavuudella tarkoitetaan sita, etta yritykset ja julkisen sektorin organisaatiot tekevat
oikeita asioita oikein ja etta tuotteet ja palvelut pystytaan tarjoamaan asiakkaan nakokulmasta
paremmin ja tehokkaammin, julkisella sektorilla myos vaikuttavammin kansalaisten
nakokulmasta.

 Tuottavuuden parantamista on toiminnan, tuotteiden ja palveluiden jatkuva kehittaminen
yhteisty0ssa seka tydon mielekkyyden (sisdisen motivaation) kehittaminen.

« Tuottavuuden ja tuloksellisuuden viisi karkea ( )

Asiakaslahtoisyys
. asiakkaiden osallistuminen tuotteiden ja palvelujen kehittdmiseen

. tuotteiden ja palvelujen raataldinti asiakkaiden tarpeisiin

Joustavuus
. asiakastyon joustavuus

HOHHTHH

. tydaikojen ja tydnsisaltdjen joustavuus T j;//
Prosessimainen toiminta Ejji

. selkea toimintojen ketju ja sen toiminnan ohjaus :I?j

. sisdinen asiakkuus — laatu tekemalla — ei tarkastamalla T

- - - { ! ‘

Ihmisten johtaminen ]

. tydn organisointi ja tyonjako /

. ihmisten vahvuudet kaytt66n, motivoituminen o /
Innovaatiot —

. esimiehelld ja ryhmalla yhteiset ideointifoorumit T

= N

+  viikoittainen oivallusten kasittely ja toteutus e A e
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Tavoite

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020



arbetsliv 8§

tyoeldmdi :
working life <

Milta Suomi naytt

dd

kun tyoelamamme on

Euroopan paras vuonna 2020?

Taloudellisen
hyvinvoinnin:

* suomalaiset jatkavat
tydelamassa muita
pidempaan ja kompensoivat
kilpailuaseman menetysta,
joka uhkaa Suomen
ikarakenteen vuoksi

Tydvoiman saatavuus

ja tyoelaman
innovatiivisuus:

» Suomeen houkutellaan
muualta osaajia, joiden
avulla voidaan lievittaa
supistuvasta tyévoiman
tarjonnasta aiheutuvia
ongelmia ja lisata uutta
luovaa ajattelua
tybelamassa.

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020

Houkuttelevuus
investointikohteena:

* Euroopan paras tyéelama
on "brandi”, jota voidaan
kayttaa hyvaksi
investointien
houkuttelemiseksi.

Suomalaiset yritykset voivat
hyédyntaa brandia
luodessaan yrityskuvaa
EETNRELER

ish
al

888 |

Uudet
vientimahdollisuudet:

* suomalaista
tydelamaosaamista kohtaan
syntyy kysyntaa. Se lisaa
vientimahdollisuuksia ja
synnyttaa uusia
vientiyrityksia.




i

arbetsliv
tyoeldamd
working life .

Tulevaisuuden tyopaikat

Kilpailukykyiset ja
tuottavat yritykset
luovat uusia
tyopaikkoja.

Menestyvilla
tyopaikoilla luodaan
uusia tuotteita,
palveluja ja tapoja
toimia.

Ne menestyvat
taloudellisesti ja
palvelevat asiakkaitaan
hyvin.

Julkisella sektorilla
menestyksesta kertoo Ne ovat ketteria ja
vaikuttavuus niin vastaanottavaisia
yhteiskunnassa kuin henkiloston tarpeille.
kansalaisten kokemana.

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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"Aamulla on kiva menna toihin,
litapaivalla kiva palata kotiin’.

Olavi Syddnmaanlakka
Mielenterveyden keskusliitto

Suomen tyoeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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Tyoelama 2020 -hanke

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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Tyoelama 2020 -hanke

Yhteinen suunta
Tyoelaman arvopohja

Verkosto-oppiminen

Saumaton yhteistyo
Si 12
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Verkostoyhteistyo

Verkoston toimivuuden avaintekijat

VR

Uudet toimijat Tunteminen Tieto
innostuvat Mité toiveita, | Ihrikphm
mukaan tarpeita ja tehokkaammin
i osaamista
toisilla on?
Jos autan toisia,
auttavatko toiset
minua?

FE ) Sitoutuminen

Toimintatavat

muuttuvat aidosti

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020

Verkostoituva kehittamistyon prosessi

Toimijajoukon
luottamus
ratkaisuun
Ratkaisu
/
Ratkaisu Toimijat kehittavat ja
/ hyédyntavat ratkaisuja
ke yhdessa toimien
Aloitetaan
toimijoiden
keskinaisen
luottamuksen Jatkuvan innovoinnin mahdollisuus!
rakentamisesta

© Jérvensivu, Nykanen, Rajala (2010) Aika

Lahde:
Timo Jarvensivu
Aalto-yliopisto
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Tyopaikkojen kehityspolku

4 )

*Perusasiat kunnossa, arki
ja velvoitteiden hoitaminen
sujuvaa

Hyva

perustaso

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020

Kehittajit

*Panostetaan kehittamiseen
aluksi erillisilla hankkeilla,

sitten monipuolisesti ja
suunnitelmallisesti

(- )

*Erinomaiset tai
maailmanluokan tuotteet,
palvelut, toimintakonseptit,
tyoyhteisot ja niiden
jatkuva kehittaminen

Edellikavijat

14
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Toiminnan segmentointi

Omatoimiset Palvelua ja tukea Passiiviset
tyopaikat tarvitsevat tyopaikat tyopaikat
-
\ - v
Tiedon helppo Tarpeen ja tarjonnan Loytaminen ja
saatavuus kohtaaminen | innostaminen
L 1 7] JEEA ¥ vl

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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Yhteistyolupaus: Metanoia Instituutti Oy

« Avaintavoite 1. Paattajien ja tydyhteisojen jasenten / kansalaisten
valisen vuoropuhelun ja keskinaisen kuuntelun lisaaminen yhteistyon ja
hyvinvoinnin vahvistamiseksi.

* Avaintavoite 2. Organisaatioiden ja yritysten ammatillisen
kehittamistyon osaamisen lisaaminen

« Avaintavoite 3. Lisata yksilon tietoisuutta omasta suhteestaan ja
roolistaan osana laajempia yhteisoja ja omaa toimintaymparistoa

« Avaintavoite 4. Moniuloitteista reflektointia, intersubjektiivista
oivaltamista ja itseymmarrysta kehittavien menetelmien (insight)
kehittamista

Suomen tyoeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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Tyoelaman tila

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020

18



arbetsliv
tyoeldmd :;

. 5 o
working life e 0%

Tyon muutostrendeja

« Teknologisen kehityksen uudet muodot — digitalisaatio, robotisaatio jne. —
muokkaavat merkittavasti ja kiintyvalla vauhdilla kansainvalista tyonjakoa seka
kaikkia ammatteja ja tyotehtavia niiden vaativuustasosta riippumatta

* Muutokset ovat entista akillisimpia ja ennakoimattomia

« Kansainvalinen tyonjako muuttaa jatkuvasti muotoaan — yksittaisten toimialojen
syntymisen tai tuhoutumisen sijasta Suomeen voi sijoittua minka tahansa toimialan
arvonluontiketjun yksittaisia osia (johtaminen/suunnittelu/tuotanto jne.). Esimerkkina
tasta Uudenkaupungin autotehtaan menestys tuotannossa

 Tyon tekemisen tavat yksilollistyvat ja tyoura on useille entista mosaiikkisempaa
* Vanhojen ammattien havitessa ja sisallon muuttuessa syntyy koko ajan uusia
ammatteja ja tyotehtavia, joita ei tunnettu aikaisemmin

 Rakennemuutos on valttamaton uusien entista parempien tyopaikkojen luomiseksi.
Riskeind ovat tyomarkkinoiden polarisaatio ja tyotehtavien yksipuolistuminen
Mahdollisuuksina ihmisen ja koneen uuteen vuorovaikutukseen perustuvien
entista parempien tyopaikkojen synty seka vaarallisten/ikavien toiden vaheneminen

Suomen tyoeldmd Euroopan paras vuonna 2020 19
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%, Usko uuden tyon saantiin, jos
tyottomaksi 1998-2013, ikaryhm

jaa

a (%)

100%
90% -
80% J/ ‘_/\ /\
70% \/
T —— _/
60 % /
40%
30% r
20% /
10%
0%
° 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013
=] 8-24183% | 91% | 88% | 87% | 88% | 81% | 86% | 86% | 90% | 97 % | 93% | 76% | 92% | 87 % | 92% | 92%
em——=?25-34180% | 85% | 89% | 93% | 88% [ 91% | 90% | 89% | 91% [ 91% | 93% | 84% | 89% | 87% | 91% | 89%
=35-44 1 73% | 72% | 77% | 78% | 80% [ 82% | 82% | 84% | 88% | 89% | 86% | 79% | 83% | 84% | 89% | 84%
===A5-54144% | 52% | 56% | 60% | 63% [ 61% | 62% | 62% | 71% | 71% | 79% | 64% | 70% | 72% | 80% | 71%
e====55-64|15% | 28% | 30% | 37% | 32% | 39% | 32% | 38% | 40% [ 50% | 54% | 41% | 48% | 42% | 46% | 47 %

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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Tyoelaman kehittamisen ulottuvuudet

VISIO

INNOVOINTI TSNP TYOHYVIN-
JA TUOTTA- Suomen tydelama VOINTI JA

VUUS EUROOPAN PARAS TERVEYS

2020

OSAAVA
TYOVOIMA

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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Innovaa{iot ja uudistukset 2010 —12 sektorin mukaan

90 %

84 %

82%

80 %

70%

60 %

20%

10%

0%
teollisuus yksityiset palvelut kunnzat valtio seurakunnat

W markkinoille uusi tuote/palvelu W vainorganisaztiolle uusi tuote/palvelu
W paranneltu tuotantoprosessejz B yusiz markkinointimenetaImi3*

W uusia liiketoimintainnovastioita*

Suomen tyoéeldmd Euroopan paras vuonna 2020 Meadow-tutkimus, Tekes
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Hyvat mahdollisuudet osallistua tyopaikan toiminnan
kehittamiseen 2012-2014 (%)

100%

90 %

80%

70%

60 %

49 %48 9

50%

40%

30% -

20% -

10% A

0% T T
yhteensa 1-9 10-49 50-199 200+

W2012 W2013 2014

TEM: ty6olobarometri
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Tyoryhmissa tyoskentely, joissa on osallistujia oman
tyopaikan ulkopuolelta 2012, 2014 (%)

100 %

90 %

80%

70%

60 %

50%

50%

40% 38%

30%

20% -

10% -

0% -

yhteensa 1-9 10-49 50-199 200+

W2012 W2014

TEM: ty6olobarometri
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Tyontekljmden ja johdon avoimet ja luottamukselliset
suhteet, luonnehdinta sopii tyopaikkaan erittain tai

melko hyvin 2012-2014 (%)

100%

90 %

80%31%80%

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30%

20% -

0% - T
yhteensa 1-9 10-49 50-199 200+

2012 W2013 #2014

TEM: ty6olobarometri
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Tyopalkalla on piilossa olevia asioita, joista pitaisi
keskustella, luonnehdinta sopii tyopaikkaan erittain

tai melko huonosti (%)

100%

90 %

80%

70%

61%g00,61%

60 %

52%53 %4 %

50% -

40% -

30% -

20% -

0% - r r
yhteensa 1-9 10-49 50-199 200+

2012 W2013 M2014

TEM: tyoolobarometri
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Sairauspoissaolot, 2012-2014 (%
y 0
Poissaolleiden osuus

100% - 100%

90% 90%

80% 1 80%

71% 71%

70% 1 70%

60% 60% -

50% 50% -

40% - 40%

30% - 30% -

20% 20% -

10% - 10% -

0% - 0% -

2012 2013 2014 1-9 10-49 50-199 200+
Meipoissaoloja M 1-5pdivdd M 6- 10 paivaa W11+ paivaa 2012 W2013 2014

TEM: tyoolobarometri
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Tyon imun osatekijoita,
pitaa taysin paikkansa 2013 (%)

"tunnenitseni vahvaksi ja tarmokkaaksi
tyossani

"olen innostunut tyostani"

"tunnenitseni tyytyvaiseksi, kun olen

0,
syventynyt tyohoni" 45%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Tilastokeskus,
tyoolotutkimus

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020 28
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Osallistuminen palkalliseen koulutukseen
2012-2014 (%)

100%

90 %

80%

70%

63%63 %
60 %

60% 56%

Y027
>/ 055%

55 %54 %

50% A

40% -

30% A

20% A

10%

0% - T
yhteensa 1-9 10-49 50-199 200 +

2012 W2013 2014

TEM: ty6olobarometri
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Omaehtoinen koulutus — tyohon tai ammattiin liittyva
ja muuhun kuin tyohon tai ammattiin liittyva 2012 (%)

100%

90 %

80%

70%

60 %

54 %

50% -

40% -

30% -

18%

-

tyohon liittyva muuhun kuin tydhon liittyva*

20% -

10% -

0% -

Tilastokeskus:
aikuiskoulutustutkimus
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Tyopalkalla voi oppia koko ajan uutta, luonnehdinta sopii
tyopaikkaan erittain tai melko hyvin 2012-2014 (%)

100%

90 %

83%g5 0,83 %
80% -

70%

60% -

50% -

40% -

30%

20%

10% -

0% - T T
yhteensa 1-9 10-49 50-199 200+

W2012 W2013 H2014

TEM: tyoolobarometri
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kohtelee oikeudenmukaisesti

rohkaisee osallistumaan

kysyy mielipidetta paatoksissa

kannustaa kehittymaan tyossa

antaa palautetta

Esimiestyon alueita 2013, sektori (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 % 70% 80 % 90% 100%
antaa palautetta .kaan.L.j.Staa P kysyY.[nifalir‘)id‘(.attia’ rohkaisee . kohtelee' .
kehittymaan tyossa paatoksissa osallistumaan oikeudenmukaisesti
M kunnat 74 % 80% 86 % 79% 81%
Mvaltio 80 % 80% 87 % 75% 83%
M yks. palv. 77 % 75% 84 % 74 % 86 %
Nteoll. 68 % 64 % 81% 60 % 85%

Suomen tyéeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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Arviot tyon mielekkyyden ja tyohalujen
muutossuunnasta 2013, ikaryhma (%)
| | | | |
55-64
| | | | | | | | | | |
0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Hparempaan 22 % 18 % 16 % 10 % 12 %
ennallaan 63 % 61 % 52 % 54 % 48 %
®huonompaan 15 % 22 % 32 % 36 % 40 %

TEM: ty6olobarometri
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Miten Suomi ja Tanska eroavat toisistaan?

Suomessa

. johtamiskulttuuri on jaljessa tanskalaista normatiivisessa johtamisessa seka
rationaalisen ja normatiivisen johtamisen yhteen sovittamisessa.

. yritykset kouluttavat henkilostoaan aktiivisemmin kuin Tanskassa.

. pk-yritysten riippuvuus vahvoista kansallisista klustereista ja niiden
veturiyrityksista on ollut suurempaa. Tanskassa pk-yritysten t&k-aktiivisuus on
maailman huippua.

. joustavuus ja itseohjautuvuus on ollut enemman yritysten johdon ylhaalta alas
"ajamaa”. Tanskassa omaehtoinen halu kehittya ammatillisesti on lisannyt
ihmisten kompetenssia osallistua kehittamiseen ja innovointiin.

. tyovoimapolitiikka on ollut Tanskaa passiivisempaa ponnahduslautojen
rakentamisessa tyosta tyohon. Tanskassa tyottomyysturva on anteliaampi, mutta
lyhytkestoisempi kuin Suomessa.

. ay-likkeen edunvalvonta on painottunut Tanskaa yksipuolisemmin
jakokysymyksiin. Tanskassa ammattiosastojen edustajilla paljon kompetenssia
toimia yritysjohdon strategisesti tarkeana kumppaneina isoissa
muutostilanteissa.

kansallinen kulttuuri nahdaan harvoin kilpailuvahvuutena. Vrt. tanskalaiset
piirteet (esim. sosiaalisuus, suvaitsevaisuus, positiivisuus, itsenaisyys,
suomen y@nkilokehtainenwvastaunotto)

34



Aineettomasta paaomasta kilpailuetua

= toimintakulttuuri, organisaatioidentiteetti, organisaation
arvoihin ja tavoitteisiin sitoutunut henkilosto,
luottamukseen perustuvat asiakassuhteet, kehittymista
tukeva ilmapiliri..........

Vastaako johtamisosaamisemme,
-tapamme ja -asenteemme taman
paivéan ja tulevaisuuden haasteisiin?

Suomen tyoeldmd Euroopan paras vuonna 2020 35
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Miten suomalaisesta tyoelamasta Euroopan paras innovoinnin ja tuottavuuden
painopistealueella? (Innovatiivisuus Suomen tyépaikoilla, Tekes-raportti)

Innovaatiotoiminta

Muutoksen johtaminen

Uudet roolit tydelamassa

Digitaalinen murros

Suomalaisen tyoelaman muutosvalmius

Tuote- ja palveluinnovaatiot
Lapimurtoinnovaatiot

Muutososaaminen
Tyon imun kanavoituminen innovaatiotoimintaan

Jaettu johtajuus
Tyontekijoiden osallistuminen toiminnan
kehittamiseen

Heraaminen
Hyodyntaminen tyopaikoilla

Ty6elaman laatua parantavat muutokset
Tyokulttuurin muutos
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”Tehda muutoksesta
houkuttelevampaa
kuin paikallaan
pysymisesta”

Lauri lhalainen
tyéministeri

Suomen tyoeldmd Euroopan paras vuonna 2020
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